
北海道におけるインバウンド増加と�
個人旅行（FIT）（注 1）化

北海道にはアジアの国々を中心に多くの外国人観光客
が訪れており、2009 年度の 65 万 6 千人が 2016 年度
には 230 万 1,200 人と、訪日外国人来道者数は大幅に
増加しました。

特に北海道の空のゲートウェイである新千歳空港は、
世界 9 つの国・地域と結ばれており、ここから札幌、
小樽をはじめ、パウダースノーで有名なニセコエリアな
どでの観光周遊が人気となっており、北海道はアジアの
中でも一度は訪れてみたい地となっています。

また、初めて北海道を訪れる海外からの観光客に加え、
二度、三度の北海道訪問といったリピーターも増えてお
り、まだ訪れたことがない北海道の北部や東部へと個人
やグループで旅行を楽しむようになるなど、FIT 化が進
んでいます。

外国人観光客の�
観光目的地への移動円滑化

訪日外国人来道者の増加と FIT 化が進む中、これまで
バスで団体移動していた外国人観光客が、鉄道や航空機、
レンタカーなどを乗り継ぎ、お目当ての観光地を訪れる

ようになってきています。
しかし、地理に不慣れな外国人観光客が北海道でレン

タカーを運転するのはリスクもあり、特に冬の積雪寒冷
の北海道では交通事故の発生など、せっかくの楽しい旅
行が台無しになってしまうことも生じています。また中
国は国際条約を批准していないため、中国の方は国際免
許を使ってレンタカーを運転することができないなど、
空港や駅から観光目的地までの二次交通が課題となって
います。
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現場レポート

地方におけるインバウンド増加に対応した 
交通環境の整備 

～北海道十勝地域の外国人観光客向け乗り放題バスチケット導入の取り組み～
北海道総合政策部交通企画課

経済交流
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インバウンド向け�
十勝乗り放題バスチケットの導入

リピーターとして北海道を訪れる外国人観光客は、札
幌周辺以外の北海道を訪問する傾向となってきており、
札幌から 2 時間 30 分ほどで行くことができる十勝地域
の人気が徐々に高まっています。

北海道の十勝地域は、大草原が広がり、植物性モール
温泉、ばんえい競馬、旧愛国駅、旧幸福駅、糠平湖や然
別湖などの観光名所、豚丼、ワイン、チーズ、スイーツ
などの食といった個性豊かな地域で、ここ数年、台湾、
中国、香港からの観光客が増加しています。こうした皆
様を対象に路線バスで安心・安全に旅を楽しんでもらい
たい、また、人口減少などによりバスの利用者が減少し、
バス路線を確保していくためにも新たな需要の掘り起こ
しが必要でした。この事から、北海道と十勝バス（株）、
北海道拓殖バス（株）が共同でインバウンド向けの十勝
管内路線バス乗り放題パス「VISIT TOKACHI PASS」
を 2017 年 11 月からモデル事業として導入することと
しました（1 日券 1,500 円、2 日券 2,500 円）。
「VISIT TOKACHI PASS」の導入後、北海道内の ALT や

CIR が参加する JET プログラムのセミナーや留学生のネッ
トワークでも紹介していただくなどの協力も得て徐々に浸
透し、中国、台湾、香港、タイなどからの観光客の皆様に

「VISIT TOKACHI PASS」を片手に帯広駅から路線バスに
乗り換え、然別湖や旧愛国駅、旧幸福駅を訪問していただ
いています（2018 年 2 月だけで 135 枚の販売実績）。

今後の展開に向けて
北海道には今後も海外から多くの観光客が訪れること

が想定されます。そこで、観光客の方々がストレスなく
快適な旅をできるよう交通環境の整備が必要となってお
り、「VISIT TOKACHI PASS」を継続するとともに、十
勝地域ではシームレス交通戦略推進会議を設置し、利用
者の利便性の向上を検討していくこととしております。
十勝地域に限らず北海道の各地域で外国からの観光客が
スムースに目的地へ到着できるよう継続して取り組んで
まいります。

（参 照 HP：https://www.tokachibus.jp/pdf/visit_to
kachi_pass2017.pdf）

注１　 Foreign Independent Tour（海外個人旅行）の略で、
団体旅行やパッケージツアーを利用することなく、個
人で海外旅行に行くこと

「VISIT TOKACHI PASS」を活用した旅の映像がご覧になれます→ QR コード

「VISIT TOKACHI PASS」パンフレット
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