
地域国際化協会職員国内研修（事業担当者向け） 
地域国際化協会職員国内研修（事業担当者向け）は、これまで、参加者の皆様に東京のクレア本部

に集まっていただいて開催してきましたが、３密を避ける観点から、令和２年度は初めてオンライン

会議システム「Zoom」を使って実施しました。 

７月３０日（木）の研修当日は、全国から約１００名の方にご参加いただき、星槎大学大学院 教

授 三田地 真実 様による「オンライン会議システムの基礎・コミュニケーション手法」、株式会

社ひとまち 代表取締役 ちょんせいこ 様による「オンライン会議システムのファシリテーション」

と題した講演と、地球っ子グループ・あそび舎
や

てんきりん 代表 芳賀 洋子 様、（公財）岐阜市国

際交流協会 事務局長 辻 賢司 様によるオンラインでの生活支援、相談や日本語講座等の事例発表

が行われました。 

 参加者からは、「勉強になった」「オンラインに対して躊躇していたが、使ってみたくなった」「タイ

ムリーな内容でよかった」「遠方からでも参加しやすい」といった好意的な意見があった一方、「事前

の練習・準備が肝要」「オンラインのほうが疲れる」「１日の研修はオンラインだと長すぎる」「対面

で行うことの良さにも気づかされた」という意見もいただき、今後このような研修・会議を主催する

際の検討事項となりました。 

オンライン会議システムを使用した大規模な講座の開催は初めてだったため、当日は３台のパソコ

ンを使用し、研修環境の冗長性確保に努めたほか、事前の案内を強化し、初心者にも参加しやすく、

わかりやすい研修となるようこころがけました。今後、新型コロナウイルスの影響により、オンライ

ンでのやり取りがこれまで以上に増えることが想定され、オンライン会議システムを用いた遠隔での

会議や、オンラインでの相談業務などの実施を検討している団体も多く見られます。今後も、参加者

のニーズに沿った研修内容となるよう取り組んでいきます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

研修中および研修運営の様子 


